Gizlilik ve Kisisel Verilerin Korunmasi

Gizlilik ve Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni”)

Gizlilik ve Kigisel Verilerin Korunmasi, Ting Yapi Sistemleri San. Tic. Ltd. $ti..’nin (“Ting”)
oncelikleri arasindadir. Bu dogrultuda Ti,ng, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’'nun (“KVKK”) 10.maddesinden ve Aydinlatma Yukimluligandn Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig'den (“Teblig”) dogan aydinlatma
yukUimluliguand yerine getirmek amaciyla asagidaki agiklamalari siz degerli musterilerimizin,
tedarikgilerimizin www.tingyapi.com veya www.tingceiling.com alan adli internet sitemizi

kullanan tim ilgililerin dikkatine sunmaktadir.

Bu Aydinlatma Metni, kisisel verilerinizin toplanmasi, islenmesi, Gglincu kisilerle
paylasiimasi, muhafaza edilmesi, givenliginin saglanmasi konularini ve bu konular ile ilgili

olarak sahip oldugunuz haklarinizi agiklamaktadir.

Ting, Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi basta olmak tzere, KVKK ile ilgili sair mevzuatta yer
alan hikiimlere uygun olarak kigisel verileri toplamakta ve islemektedir. isbu Aydinlatma
Metni, Ting'in gizlilige ve kisisel verilerin korunmasina verdigi dnemi gbéstermek igin

olusturulmustur. Gizlilik ve kigisel veri glivenligine iliskin haklariniz éncelikli konumuzdur.

isbu Aydinlatma Metni ile kisisel verilerinizin islenmesine iligkin olarak aydinlatiimis
oldugunuzu ve kisisel verilerinizin burada belirtilen sekilde kullanimina muvafakat ettiginizi

beyan etmektesiniz.
Kisisel Verilerinizin Toplanmasi, Kullanilmasi ve islenmesi

Sitemize konu hizmetlerin ifa edilmesi igin gerekli olabilecek ve Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu ve ilgili tm mevzuat uyarinca kisisel veri sayilan sair bilgileri Ting toplayabilecektir.
Kendi arzunuz dogrultusunda Ting ile paylasabileceginiz verilerin igsbu Gizlilik ve Kigisel
Verilerin Korunmasina iliskin Aydinlatma Metni’'nde belirtilen kapsamda, belirtilen amaglarla

islenmesine acik¢ga muvafakat etmektesiniz.


http://www.tingyapi.com/
https://www.tingceiling.com/

Kisisel verileriniz, Ting tarafindan sunulan hizmet, Grtin ya da ticari faaliyetin niteligi itibariyle
farkhlik gésterebilmekle birlikte otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle etkinlik ve
fuarlar, sosyal medya mecralari, internet sitemiz, cagri merkezi ve sadakat programi
basvurulari gibi vasitalarla s6zl(, yazili ve elektronik olarak, misterilerimizin agik rizalari

veya onaylari ya da mevzuat hikimleri uyarinca islenmektedir.

internet sitemiz Gizerinden (bu Site tizerinden kullanilabilecek gesitli hizmetler igin kayit
yaptirmak da dahil) Griin, servis ya da bilgi siparisi ya da talebinde bulunmak isterseniz,
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca kisisel veri sayilan belirli kigisel bilgileri bizimle
paylasmaniz gerekebilir, bu sayede sipariginizi ya da talebinizi isleme alabiliriz. Ayrica bu
kisisel veriyi sizi anketlere davet etmek ya da haberler, Grlnler, uygulamalar, etkinlikler ve

katildigimiz fuarlar hakkinda bilgilendirmek gibi diger ticari amaglar icin de kullanabiliriz.

Ayrica kisisel verilerinizle ilgili olmayan Internet Protokol (“IP”) adresi gibi bilgileri de
sunucumuzdaki sorunlari tanimlamaya ve Sitemizi ydnetmeye yardimci olmasi icin toplariz.
Bunlara ek olarak Ting’den bulten veya promosyon e-postasi almaniz halinde, e-postanin
acilip acilmadigini ve hangi baglantilari tikladiginizi belirlemek igin isaretler, 6zellestirilmis

baglantilar ve benzeri teknolojiler ile de kigisel verileriniz islenmektedir.

Bununla birlikte, din, mezhep, etnik koken, saglik, genetik, cinsel hayat; dernek, vakif,
sendika ve benzeri Gyeliklere iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler tarafimizca higbir kosul altinda

islenmemektedir.

Bununla birlikte, Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 3. ve 7.maddeleri dairesince, geri
dondurulemeyecek sekilde anonim hale getirilen veriler, anilan Kanun hikamleri uyarinca
kisisel veri olarak kabul edilmeyecek ve bu verilere iliskin isleme faaliyetleri isbu Aydinlatma

Metni hukumleri ile bagl olmaksizin gerceklestirilecektir.
Verilerin iglenme ve Kullanilma Amaci

Kisisel verileriniz Ting’in sundugu hizmetler ve faaliyet konusu cercevesinde; hukuka ve
durustlik kurallarina uygun dogru ve glincel sekilde; bu Aydinlatma Metni'nde ve/veya

Ting’in kisisel veri isleme amaclari kapsaminda belirli, agik ve mesru amagclar dogrultusunda;



islendikleri amacla baglantili, sinirli ve 6l¢llU olarak ve de ilgili mevzuatta dngdérilen veya
islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilmek suretiyle islenmektedir. Ting
mevzuatin izin verdigi durumlarda ve d6l¢lde kisisel bilgilerinizi kaydedebilecek,
saklayabilecek, glincelleyebilecek, Uglincu kisilere agiklayabilecek, devredebilecek,

siniflandirabilecek ve isleyebilecektir.

Ting, toplanan kisisel verilerinizi Sitemiz’den faydalanabilmeniz, Sitemiz’e Uyelik s6z konusu
ise uyelik kaydinizin gergeklestiriimesi, sunulan hizmetlerin iyilestiriimesi, hizmetin
geligtiriimesi, yeni hizmetlerin tanitimi ve bilgilendiriimesi, bu kapsamda tarafiniza gerekli
bilgilendirilmelerin yapilmasi, sizinle temas kurulmasi ve sunulan hizmetlerin dogasindan

kaynaklanan yukamltlUklerin yerine getirilmesi igin de isleyebilir.

S6z konusu kisisel veriler Ting’in raporlama ve is gelistirme faaliyetleri kapsaminda
islenebilecek, kimliginiz ifsa edilmeden cesitli istatistiksel degerlendirmeler yapma, veri
tabani olusturma ve pazar arastirmalarinda bulunma amaciyla da kullanilabilecektir.
Tarafinizin ayrica onay vermesi halinde s6z konusu bilgiler Ting’in isbirliginde oldugu kisiler
tarafindan dogrudan pazarlama yapmak amaciyla igslenebilecek, saklanabilecek, Gglinci
kisilere iletilebilecek ve s6z konusu bilgiler Uzerinden ¢esgitli uygulama, Grtin ve hizmetlerin
tanitimi, bakim ve destek faaliyetlerine iliskin bildirimlerde bulunma amaciyla tarafinizla ile

iletisime gecilebilecektir.

Ting ayrica, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5 ve 8. maddeleri uyarinca ve/veya ilgili
mevzuattaki istisnalarin varligi halinde kisisel verileri ayrica rizanizi almaksizin igleyebilecek

ve uglncu kisilerle paylasabilecektir. Bu durumlarin baglicalari asagida belirtiimistir:

e Kanunlarda agik¢a 6ngérilmesi,

e Fiiliimkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya
beden butinliginin korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

e Tarafiniz ile Ting arasinda herhangi bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla, kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e Hukuki yukumlultklerin yerine getirilebilmesi icin zorunlu olmasi,



e Bilgilerin tarafinizca alenilestiriimis olmasi,

e Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

e Temel hak ve 6zgurliklerize zarar vermemek kaydiyla, Ting'in mesru menfaatleri icin
veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Bilgi paylagimi

Kisisel verilerin Gglncu kisiler ile paylasimi, izin gergevesinde gerceklesmekte ve kural
olarak acik riza olmaksizin kisisel veriler tiglinci kisilere aktarilamamaktadir. Bununla birlikte
yasal yukumlulUklerimiz nedeniyle ve bunlarla sinirli olmak tGzere mahkemeler ve diger kamu
kurumlari ile kisisel veriler paylagiimaktadir. Ayrica taahhut etti§imiz hizmetleri saglayabilmek
ve verilen hizmetleri kalite kontrolinu yapabilmek icin anlagsmali Gglncu kisilere mevzuatin

o6ngordugu sinirlar dahilinde kisisel veri aktarimi yapilmaktadir.

Verdiginiz kisisel bilgileri ve bu kisisel bilgiler kullanilarak elde ettigimiz yeni verileri, isbu
Aydinlatma Metni ile belirttigimiz amaclari gergeklestirebilmemiz ve faaliyetlerimizi
ylrutebilmemiz igin, siparisinizi ya da talebinizi isleme almaktan, trlnlerimizi pazarlamaktan
kismen ya da tamamen sorumlu istiraklerimiz ve is ortagimiz olan sirketlerle,
hissedarlarimizla, tedarikgilerimizle, Sirket yetkilileri ile organizasyonlarla, isbirligi yaptigimiz
program ortadi kurum, kuruluslarla, verilerin bulut ortaminda saklanmasi hizmeti aldigimiz
yurtici ve yurtdisi kisi ve kurumlarla, anlasmali oldugumuz bankalarla ve size daha iyi hizmet
sunabilmek ve misteri memnuniyetini saglayabilmek icin ¢esitli pazarlama faaliyetleri
kapsaminda anket sirketleriyle, yurtigi/yurtdigi diger Gg¢lncu kisilerle ve sirketimizin ardil

olusumlariyla KVKK’nin 8. ve 9.maddesi paylasabiliriz.

Veri sahibi olarak, yukarida belirtilen amaclarla sinirli olmak kaydiyla ile bahsi gegen Gglnci
taraflarin kisisel verilerinizi dinyanin her yerindeki sunucularinda saklayabilecegini ve bu

hususa pesinen muvafakat ettiginizi kabul etmektesiniz.

Ayrica, Ggluncu kisilere veri aktarimi sirasinda hak ihlallerini dnlemek igin gerekli teknik ve

idari tedbirler alinmaktadir. Ugiincii kisilerin veri Ting sorumlu degildir.



Cerezler

Cerezler ve diger takip teknolojileri (web isaretcileri gibi), bu Sitede ve/veya iletisimlerimizde
deneyiminizi gelistirmek ve sizi diger kullanicilardan ayirt etmek icin kullanilir, bu sayede
icerigimizi ilgilerinize gore uyarlayabilir. Bir cerez, harfler ve rakamlardan olusan ve herhangi
bir Kisisel veriyi icermeyen, tarayicinizda ya da cihazinizin sabit strdctsunde tuttugumuz
kiguk bir dosyadir. Bir gerez kullanici kimligi ya da tercihler gibi bilgileri icerebilir, Site bu

bilgileri, icerigi kisisellestirmek ve ziyaret ettiginiz sayfalar izlemek i¢in kullanir.

internet sitemizde, ziyaretcilerimiz ve miisterilerimize daha iyi bir hizmet sunabilmek
amaciyla gerezler bulunmaktadir. Cerezlere iligkin ayrintili bilgiye Cerez Politikamiz'dan

erisebilirsiniz.
Bilgilerinizin Yonetimi

Herhangi bir zamanda tarafimizdan tutulan kisisel bilgilerinizin bir 6zetine erismek ya da bu
bilgide dizeltmeler ya da glncellemeler yapmak isteyebilirsiniz. Bu gibi bilgi taleplerine yerel
yasalar dogrultusunda derhal yanit vermek icin makul gabayi gésterecegdiz. Bu gibi taleplere

yanitimiz dogrudan kontrollnuz altindaki bilgilerle sinirli olabilir.
Veri sahibi olarak, Ting’e basvurarak kendinizle ilgili,

e Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi G¢tncu kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini
isteme,

e Igili mevzuat uyarinca yapilan diizeltme, silme ve yok edilme islemlerinin, kisisel
verilerinizin aktarildigi Gglncu kigilere bildiriimesini isteme,

e Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi

siratiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢gikmasina itiraz etme,


https://www.aspen.com.tr/cerez-politikasi

e Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramani halinde
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

Kisisel verilere iliskin haklarinizi kullanmak igin Basvuru Formu’nu kullanabilirsiniz. Bu

dogrultuda yapilacak basvurulariniza en ge¢ 30 (otuz) gln igerisinde gerekgeli
olumlu/olumsuz yanitimizi, yazih veya dijital ortamdan size saglayacagiz. Taleplerinize iligkin
gerekli islemler icin Ucret alinmamasi esastir. Bununla birlikte, islemlerin bir maliyet
gerektirmesi halinde, Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu tarafindan, Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’'nun 13. maddesine gore belirlenen tarife lizerinden Ucret talep edilmesi

de mUmkunddr.

KVKK’nin 4.maddesi uyarinca Ting’in kisisel verilerinizi dogru ve guincel olarak tutma
yukUimluliaga bulunmaktadir. Bu kapsamda Ting’in yururltkteki mevzuattan dogan
yukumlullklerini yerine getirebilmesi icin musterilerimizin Ting ile dogru ve glncel verilerini
paylasmasi gerekmektedir. Veri sahibi olarak, isbu Aydinlatma Metni’ne konu bilgilerin tam,

dogru ve glncel oldugunu taahhit etmektesiniz.

Adinizda, adresinizde, unvaninizda, telefon numaranizda ya da e-posta adresinizde veya
sair kisisel verilerinizde bir degisiklik olursa litfen bizi bilgilendirin. Degisiklik talepleri igin
info@tingyapi.com adresinden bizimle iletisim kurarak kisisel verinizi koruyabilirsiniz.
Hesabinizdaki bilgilerin silinmesini ya da kaldiriimasini isteyebilirsiniz; ancak yasal
uyumluluk amaciyla belirli islem bilgilerinin kaydini tuttugumuzdan, tum bilgileri
silemeyebiliriz. Elimizdeki bilgiler dogru degilse ve bunun farkina varirsak, sizin ve bizim
memnuniyetimiz igin durum dogrulanana kadar kullanimi engelleriz. Belirtmek isteriz ki, veri
sahibi olarak glincel bilgileri saglamamis olmanizdan Sirketimiz’in herhangi bir sorumlulugu

olmayacaktir.

Veri sahibi olarak ayrica herhangi bir kigisel verinizin Sirket tarafindan kullanilamamasi ile
sonuclanacak bir talepte bulunmaniz halinde Site’nin isleyisinden tam olarak
faydalanamayabileceginizi kabul ve bu kapsamda dogacak her tiirlii sorumlulugun tarafiniza

ait olacagini beyan etmektesiniz.

Kisisel Verilerin Saklama Siresi


https://www.aspen.com.tr/upload/dosyalar/KVKKBasvuruFormu.pdf

Ting, veri sahibi tarafindan saglanan kisisel verileri, isbu Aydinlatma Metni’nde belirtilen

isleme amaclarinin gerektirdigi stire boyunca saklayacaktir.

Buna ek olarak Ting, veri sahibi ile arasinda dogabilecek herhangi bir uyusmazlik
durumunda, uyusmazlik kapsaminda gerekli savunmalarin gergeklestirilebilmesi amaciyla
sinirl olmak Uzere ve ilgili mevzuat uyarinca belirlenen zamanasimi sureleri boyunca Kisisel

verileri saklayabileceklerdir.
Giivenlik Onlemleri
Ting, ilgili mevzuatta belirlenen veya isbu Aydinlatma Metni'nde ifade edilen sartlarda,

e Kisisel verilerinizin hukuka aykiri olarak islenmemesini,
e Kisisel verilerinize hukuka aykiri olarak erisilmemesini ve
e Kisisel verilerinizin muhafazasini

saglamak amaciyla uygun guvenlik dizeyini temin etmeye yénelik gerekli teknik ve idari

tedbirleri almayi, gerekli denetimleri yaptirmayi taahhat eder.

Ting, Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemlerine iliskin ISO/IEC 27001 Sertifikasi’na sahiptir. Ting
ile paylasilan tum kigisel veriler ve bilgiler, ISO/IEC 27001 Sertifikasi’nin gerektirdigi guvenlik

tedbirlerine uygun sekilde saklanmaktadir.

Ting, kisisel verilerin yetkisiz sekilde erisiimesini ve kullaniimasini engellemek amaciyla
gerekli teknolojileri kullanmakta, kigisel verileri denetimi altinda bulunan tesislerde tutulan ve
sinirli erisime sahip bilgisayar sistemlerinde depolamakta, Glvenli Yuva Katmani (SSL) ve
benzeri sifreleme yontemleri kullanmakta, kisisel verilerin gizliliginin ve batanlGginin
korunmasi amaciyla gerekli organizasyonu tesis etmekte ve bu konuya iligkin gerekli tim

teknik ve idari tedbirleri almaktadir.
iletisim

Aydinlatma Metni sorulariniz igin, bize kvkk@tingyapi.com adresinden e-posta génderebilir

ya da asagidaki adresten posta araciligiyla iletisime gecebilirsiniz:

Ting Yap! Sistemleri San. Tic. Ltd. $ti.



Kavacik Mah. Otagci Sk.
No:1/1 Ak is Plaza
Beykoz/ISTANBUL
Degisiklikler

Bu Aydinlatma Metni en son 15 Nisan 2021 tarihinde glincellenmistir. Gizlilik ilkemizi
degistirmeye karar verirsek, bu degisiklikleri isbu Aydinlatma Metni’'nde ve uygun

gordugumaz diger yerlerde yayinlayacagiz.



